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,Wir spielen hier bei den ganz GrofSen™

Social Media: Gezielte Unterstiitzung fiir Firmen in der Region. Die HAKRO Merlins Crailsheim waren Gastgeber fiir den Content Creator

Workshop des Fachkraftenetzwerkes Hohenlohe Plus.

in guter, inhaltlich starker
EMarkenauftritt ist fiir den

wirtschaftlichen Erfolg vieler
Unternehmen beinahe zwingend.
Doch was macht eigentlich eine
Marke aus? Wie ldsst sie sich pass-
genau darstellen? Wie lésst sich ein
breites Publikum fiir Produkte oder
Dienstleistungen begeistern?
Fragen, bei deren Suche nach Ant-
worten das Fachkriftebiindnis Ho-
henlohe Plus seinen Mitgliedern
tiefgehende Unterstiitzung bietet.
Bereits zum dritten Mal hatte das
Netzwerk zu seinem Content Crea-
tor Workshop geladen. Mitarbeiter
von rund 30 Betrieben aus dem ge-
samten Raum Hohenlohe-Franken
waren der jlingsten Einladung ge-
folgt und damit war auch die dritte
Auflage dieser Veranstaltung kom-
plett ausgebucht. Nach einer aus-
fihrlichen Betrachtung der Medi-
enarbeit der Merlins und kurzen
Fiihrungen durch die HAKRO Are-
na wurden in Kleingruppen ver-
schiedene Content-Aufgaben bear-
beitet, die anschlieend in Form ei-
nes kurzen Videos présentiert wur-
den.
,Wir wollen mit diesem Format
gerade fiir unsere mittelstindi-
schen Firmen ein praxisnahes Fo-
rum schaffen, wo sich Beschiftig-

te aus dem Marketing, der PR und
Offentlichkeitsarbeit sowie Social-
Media-Verantwortliche {iber aktu-
elle Entwicklungen austauschen
und Anregungen fiir die eigene Ar-
beit aufnehmen konnen“, erldutert
Geschiftsfiihrer Ralf Eisenbeif} den
Hintergrund: ,,Gerade in kleineren
Betrieben sind Mitarbeiter in die-
sen Bereichen hiufig Einzelkimp-
fer, und da ist ein Netzwerk bei der
Weiterentwicklung im Alltag unge-
mein hilfreich.”

Das gilt gerade auch fiir die un-
terschiedlichen Formen der Fir-
mendarstellung. Dass die HAKRO
Merlins Crailsheim als Gastge-
ber fungierten, kam dabei nicht
von ungefihr. Zum einen zihlt
das Fachkriftebiindnis schon seit
Jahren zu den Unterstiitzern der
Crailsheimer Korbjdger, zum an-
deren haben sich ,,die Zauberer" in
ihrer nun 40-jéhrigen Historie zu
einer iiberregional bekannten Mar-
ke im deutschen Basketball entwi-
ckelt und genieflen in der Heimat-
region beinahe schon Kultstatus.
Nicht zuletzt auch deshalb, weil
die Merlins technisch wie personell
kréftig in ihre AufRendarstellung
investieren. Gleich fiinf Mitarbei-
tende der Geschiftsstelle beschifti-
gen sich hauptamtlich mit der Fra-

VON HERIBERT LOHR

Einblicke: Ralf Eisenbeif (li.) und Lukas Lienert begriiBten die
Teilnehmer. Florian Kachel (re.) beleuchtete anschlieBend die strategi-

sche Ausrichtung des Markenauftritts der Merlins.

ge, wie moderner Sportcontent an-
gelegt sein muss, damit er die Men-
schen begeistert, Reichweite erzielt
und die Emotionen des Basketballs
authentisch transportiert. Im De-
tail nicht so einfach, wie Geschifts-
fihrer Lukas Lienert den Gésten
zwischen Rundgang und Projekt-
arbeit beschreibt: ,,Von der sportli-
chen Leistung einmal abgesehen,
haben wir ja kein Produkt im klas-
sischen Sinne, sondern verkaufen
Emotionen. Unser wirtschaftlicher
Erfolg fufit letztlich darauf, dass
wir die Menschen fiir uns einneh-
men, sie fiir uns begeistern.

Neben der klassischen Presse- und
Offentlichkeitsarbeit wird der Mar-

Starke Verantwortung und Teamgeist.

Aichele Werkzeuge GmbH ist Sponsor der HAKRO Merlins
Crailsheim, weil wir es als Teil unserer sozialen Verantwortung
sehen, die Menschen und den Sport in unserer Region zu starken
und zu férdern. Wir lieben Teamgeist und die Freude daran,
gemeinsam Uber sich hinauszuwachsen.

Einmal Merlin, immer Merlin heiBt fiir uns: langfristige Partner-
schaft, wir begleiten das Team nachhaltig auf seinem Weg.

Wir freuen uns ein Teil davon zu sein und wiinschen den HAKRO
Merlins Crailsheim spannende und erfolgreiche Momente.
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kenauftritt der Korbjager schon ge-
raume Zeit vor allem iiber die Pri-
sentation auf der eigenen Website
und den unterschiedlichsten Dar-
stellungsformen in den sozialen
Medien getragen — und das hoch-
professionell. Denn von der Ide-
enentwicklung tiber die Foto- und
Videoproduktion bis hin zur Ver-
offentlichung wird alles im eige-
nen Hause erarbeitet. Der Aufwand
ist enorm: Ideen, Storytelling, Fo-
tos und Videos rund um Spielta-
ge,  Behind-the-Scenes-Formate,
Reels, Shorts und TikTok-Content,
Community-Aufbau und Fan-En-
gagement sind neben Social-Me-
dia-Trends und Plattformstrate-

gien nur ein kleiner Ausschnitt von
dem, was das fiinfkopfige Merlins-
Team bei der tdglichen Arbeit im
Blick haben muss.

Und der Anspruch ist hoch: ,Das
Ziel ist, dass jedes Content-Piece die
Marke starkt”, erkldrt Tristan Lind-
ner, der seit gut einem Jahr als Con-
tent Creator bei den Merlins arbei-
tet. Das scheint zu gelingen: die Zu-
griffe auf die Inhalte gehen regel-
maflig in die Zigtausende. ,Wir
spielen hier mit den ganz Groflen
der deutschen Basketballszene,
sagt dazu auch Luis Bach nicht
ohne Stolz. Doch zum hohen Qua-
litatsanspruch gibt es fiir den Lei-
ter Marke der HAKRO Merlins auch
keine Alternative: ,,Gut gemachten
Sportcontent gibt es nur ein paar
Klicks weiter auch bei den Wett-
bewerbern. Das ist dann eben der
Maf3stab.

Dabei wollen sich die Merlins nicht
verbiegen: , Authentizitit ist fiir
uns das A und 0, erklirt Florian
Kachel, Leiter Marketing & Medi-
en: ,,Sportlicher Erfolg und gesell-
schaftliche Verantwortung gehoren
fiir uns untrennbar zusammen.
Werte wie Teamgeist, Bodenstin-
digkeit und Engagement sind fiir
uns zentral. Deshalb miissen wir
schon auch darauf achten, dass wir

inhaltlich nicht abgleiten. Denn
das Wichtigste an der Prisentati-
on ist die Botschaft: Wir sind hier
in Hohenlohe zu Hause, kommen
von hier und wollen auf eine sym-
pathische Art zeigen, dass auch ver-
meintlich kleine Standorte Gro-
Res erreichen konnen. Unser Mar-
kenmotto ,Pure Magic‘ transpor-
tiert genau diesen Gedanken und
beschreibt die emotionale Verbin-
dung zwischen Mannschaft, Fans,
Partnern und der Region.

Bei den Teilnehmern des Content-
Workshops kam die Prisentation
bestens an. ,,Es war ein ganz toller
Workshop. Wir konnten uns vernet-
zen, austauschen und haben wun-
derbare Einblicke in die Welt der
Merlins bekommen®, sagte etwa
Maria Karwan-Bochynek (Geis
Eurocargo GmbH). Ganz dhnlich
auch die Bewertung von Josefin
Dreher (Dreher GmbH): ,,Ich fand
es sehr spannend und interessant
zu sehen, wie andere in ihren Un-
ternehmen im  Social-Media-Be-
reich arbeiten. Aulerdem fand ich
die Einblicke in die Arbeit der Mer-
lins, die ja sehr professionell auf-
gestellt sind, inspirierend und sehr
gewinnbringend.“

A www.hakro-merlins.de
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